
Blaser Remote Care

Für Sie vor Ort – immer und überall. 



Sie beschreiben und zeigen Ihr  
Anliegen via Videocall.

Ihr Blaser-Kontakt berät Sie  
aus der Ferne.

Bei Bedarf können weitere  
Experten beigezogen werden.

Schneller und effektiver  
Live-Support per Video.
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Profitieren Sie von unserem Wissen und unserer Erfahrung.

• Ermöglicht eine sofortige Betreuung  
 aus der Ferne.

• Hilft Fragen und Probleme in Echtzeit  
 zu beantworten und zu lösen.

• Erlaubt detaillierte Erklärungen und  
 Anweisungen dank „Augmented  
 Reality“-Funktionen (so können z.B.  
 Screenshots mit Zeichnungen,  
 Symbolen und Text versehen werden).

Ganz ohne App – so funktioniert’s 

• Sie kontaktieren Ihre Blaser-Ansprechperson 
 per Telefon, E-Mail oder Messenger.

• Diese schickt Ihnen per SMS oder Messenger  
 einen Weblink zum Videocall.

• Sie klicken auf den Link und werden  
 automatisch mit Ihrer Ansprechperson  
 verbunden.*

Blaser Remote Care

*Sie benötigen einzig ein internetfähiges Gerät (Tablet,  
Smartphone, intelligente Brille) und eine Internetverbindung.

Kontaktieren Sie uns. Es lohnt sich.

blaser.com/remotecare

Produktivität, Wirtschaftlichkeit und Bearbeitungsgüte sind 
Faktoren, die entscheidend von der Wahl und Qualität Ihres 
Kühlschmierstoffs abhängen.

Mit unseren umfassenden Fachkenntnissen und Erfahrungen, 
massgeschneiderten Dienstleistungen und erstklassigen Produkten 
helfen wir Ihnen, das Potenzial Ihrer Maschinen und Werkzeuge 
vollständig auszuschöpfen und Ihren Kühlschmierstoff in einen 
zentralen Erfolgsfaktor – ein flüssiges Werkzeug – zu verwandeln.

Vorteile unseres einzigartigen Liquid ToolTM


